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Д л я  п ро ф с о юзн ых  о р г а н и з а ц и й  
в первом полугодии 2024 года предлагаем  

 

 

Курсы повышения квалификации с выдачей удостоверения установленного 

образца, которое будет внесено в Федеральный реестр документов об образовании 

(ФРДО) 
 

1. Управление профсоюзной организацией: технологии и эффективность (6 дней, 5 ночей; 18 уч.ч.)  
Содержание: Управление как деятельность. Что определяет эффективность руководителя профсоюзной 
организацией. Алгоритмы и техники планирования работы, типы совместной деятельности. Понятия «лидерство» и 
«руководство». Личность профсоюзного лидера, его качества и способы лидерского влияния. Типология 
лидеров, основные функции, необходимые для эффективного управления профсоюзной организацией. 
Делегирование полномочий, контроль, управление временем. Современные технологии принятия управленческих 

решений.             Стоимость семинара (включая проживание) –    
12-17 февраля 2024 – 49000 руб.       18-23 марта 2024 -  51200руб.       15-20 апреля 2024 – 54000 руб.           
Высокий сезон - 20-25 мая 2024;  17-22 июня 2024;   08-13 июля 2024 – от 56000 руб.  
  
2. Бухгалтерский и налоговый учет в деятельности профсоюзной организации (6 дней, 5 ночей; 18 уч.ч.)  
Содержание: Бухгалтерский учет в НКО, учетная политика, источники финансирования НКО.  Доходы и расходы 
по смете. Целевые поступления на содержание НКО и ведение ими уставной деятельности. Особенности 
налогообложения профсоюзных организаций. Налоги и взносы в рамках уставных обязанностей НКО. 
Исчисление и уплата важнейших налогов. Ревизия финансово-хозяйственной деятельности профсоюзных 
организаций.  Последние изменения в ТК РФ, в вопросах обязательного социального страхования. Ответы на 

вопросы.              Стоимость семинара (включая проживание) –  
12-17 февраля 2024 – 49000 руб.       18-23 марта 2024 -  51200руб.       15-20 апреля 2024 – 54000 руб.           
 Высокий сезон - 20-25 мая 2024 ;   17-22 июня 2024 ;     08-13 июля 2024 – от 56000 руб.  

 

                    СОВРЕМЕННЫЕ ПРОГРАММЫ ОБУЧЕНИЯ  

    
1. Эффективная коммуникация профсоюза: переговорный процесс и имиджмейкинг (5 дней, 4 ночи; 12  
уч.час.)  
Содержание: Современные технологии ведения переговорного процесса: понятие и виды деловых 
коммуникаций, психология влияния и манипулирования в деловых коммуникациях, коммуникативные барьеры, 
барьеры восприятия. Структура переговорного процесса: основные этапы, эффективные техники 
коммуникации, правила аргументации и контраргументации, способы и приемы убеждения партнера по 
переговорам. Психологические типы участников переговорного процесса и способы «надстройки».  
Технологии и инструменты построения имиджа профсоюза и председателя. 
Имидж профсоюзной организации: задачи имиджа ПО; модель имиджа ПО; элементы имиджа ПО. Фирменный 
стиль как средство создания визуального имиджа профсоюзной организации: технологии и инструменты 
выстраивания внутреннего имиджа; этапы создания имиджа профсоюзной организации. Персональный имидж: 
образ и имидж; составляющие персонального имиджа; инструменты формирования персонального имиджа. 
  Стоимость семинара (включая проживание)   22-26 апреля 2024 – 42000 руб.      24-28 июня 2024 – 44000 руб. 
 

2. Организация работы контрольно-ревизионной комиссии в профсоюзной организации. (5 дней, 4 ночи; 12 
уч.ч.)  
Содержание: Особенности, содержание и планирование работы ревизионной комиссии профсоюзной 
организации. Положение о ревизионной комиссии ПО. Практика проведения ревизии исполнения доходной и 
расходной части сметы профкома по профбюджету. Практика контроля за правильностью ведения бухучета 
денежных средств и материальных ценностей в профкоме. Учетная политика первичной профсоюзной 
организации. Составление и принятие.    
Порядок оформления результатов ревизии финансово-хозяйственной деятельности профкома. Контроль, 
реализация. Ответственность за финансовые нарушения. Контроль и проверка исполнения принимаемых 
решений. Налоговые последствия исполнения сметы профсоюзной организации в части налога на прибыль 
(налога по УСН) и в части НДФЛ. Подотчетные лица и авансовый отчет. Требования к документам, 
подтверждающим расходование подотчетным лицом денежных средств. Контроль за соответствием 
документов, прилагаемых к Авансовому расчету требованиям законодательства. Новые разъяснения и 
требования Минфина и ФНС.  
Стоимость семинара (включая проживание)     20-24 мая 2024 –  44000 руб.    
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3. Актуальные вопросы трудового законодательства РФ: новации и судебная практика. (5 дней, 4 ночи; 12 
уч.ч.)  
Содержание: Обзор актуальных изменений трудового законодательства: трудовые отношения в период 
мобилизации, электронный документооборот, изменения в сфере охраны труда, особенности осуществления 
госконтроля в период моратория на проверки, дополнительные гарантии работникам. Новые позиции высших 
судов по вопросам применения трудового законодательства. Обсуждение сложных практических ситуаций, 
рекомендации, ответы на вопросы.   Стоимость семинара (включая проживание)   13-17 мая 2024 - 44000 руб.    
 
4.  Семинар-тренинг «Стресс-менеджмент и профилактика профессионального выгорания профсоюзного 
специалиста». (5 дней, 4 ночи; 12 уч.ч.)  
Содержание: Определение стрессов и стрессоров, провоцирующих состояние выгорания в работе 
профсоюзного специалиста. Работа (самодиагностика) по диагностической карте, содержащей основные 
факторы, снижающие стрессоустойчивость личности. Профессиональное выгорание – проблема специалиста, 
работающего с людьми: симптомы, определение уровня, профилактика. Алгоритмы необходимых действий и 
мероприятий, тестовые методики, другие приёмы диагностики состояния выгорания. 
Практикум: выработка плана конкретных действий, направленных на профилактику «синдрома выгорания» у 
профсоюзного работника.  Стоимость семинара (включая проживание)     13-17 мая 2024 – 44000 руб. 
 

5. Семинар-тренинг «Медиативные компетенции в профсоюзной работе» (5 дней, 4 ночи; 12 уч.ч.) 
Содержание: Теоретические основы медиации как современного способа урегулирования конфликта. Основные 
принципы и виды медиации. Преимущества медиации — как эффективного способа переговоров. Медиация: 
практические инструменты поиска сбалансированных решений. 
Медиация в социальном партнёрстве: как эффективно выстроить коммуникации с работодателем. Переговоры 
по заключению коллективного договора – лучший момент применения навыков медиации. Как сформировать 
обоснованную позицию и убедить работодателя в реальных преимуществах социального партнёрства. 
Медиация в трудовых спорах: решить конструктивно, а не любой ценой. Медиация как ключевая технология 
профсоюзной работы: точка баланса интересов между работниками и работодателем. 
    Стоимость семинара (включая проживание)  25- 29 марта 2024 - 39500 руб.        13-17 мая 2024 - 44000 руб.          
 

6. Семинар-тренинг «Лидер и профсоюзная команда» (5 дн, 4 ночи; 12 уч.ч.) Содержание: Эффективная 
коммуникация в профсоюзной команде; техники активного слушания, преодоление коммуникативных барьеров. 
Понятие «Команда». Роли в командном взаимодействии. Особенности, задачи, сильные и слабые стороны различных 
командных ролей. Гибкость в выборе командной роли. Коммуникативные навыки при работе в команде. Принципы 
эффективного командного взаимодействия. Стратегии командного взаимодействия и принятия коллективных 
решений. Мотивы, мотивация и мотивирование в команде. В тренинге делается акцент на формирование у 
работников ценностного отношения к своей деятельности и его значения для достижения целей организации         
Стоимость семинара (включая проживание)    11-15 марта 2024 -  39500 руб.        03-07 июня 2024 - 44000 руб.          
 

 

7. Мотивация профсоюзного членства: инструменты, приёмы и возможности (5 дней, 4 ночи; 12 
уч.ч.) Ведет семинар Симагин Александр Васильевич – научный консультант АНО ДПО «УКЦТО «Успех», к. ф.н. 
Содержание: Актуальность проблемы состояния профсоюзного членства. Основания для оптимизма. Роль и значение 
статистики в поддержании уровня профсоюзного членства. Приемы работы с «услугами» членам профсоюза. 
Технологии работы с причинами сокращения профсоюзного членства. Коммуникативные технологии в мотивации 
профчленства. Просвещение работников в системе мотивации. Осознанное профсоюзное членство: его признаки и 
способы формирования. Корпоративный стиль профсоюзной организации в системе мотивации профсоюзного 
членства. Социология на службе мотивации. Социологические технологии в системе мотивации профчленства. 
Команда мотиваторов: способы формирования и организация работы. 
  Стоимость семинара (включая проживание)  25-29 марта 2024 - 39500 руб.     01-05 июля 2024 - 44000 руб.          
 
8. Ораторское мастерство и психология общения профсоюзного лидера (5 дней, 4 ночи; 12 уч.ч.)  
 Ведет семинар Маркова Арина Васильевна – тренер ораторского мастерства, доцент кафедры искусствознания 
Санкт-Петербургского Государственного Института кино и телевидения, писатель, член Союза Журналистов 
РФ. 
Содержание: Деловая риторика для профсоюзного лидера. Риторика – стратегия успешного общения. 
Грамотная самопрезентация - начало успешного влияния. Построение спича, композиция речи – сценарий 
успешного выступления. Кодовые жесты. Тактические аспекты деловой риторики. Аргументация. Аргументы – 
фундамент убедительной речи. Выходы из сложных ситуаций в деловой риторике: ошибки, агрессивная 
аудитория, непредвиденные обстоятельства, жесткие вопросы. Приемы «черной риторики». Сопротивление 
слушателей. Имидж оратора и управление эмоциями в публичном выступлении. Рекомендации по технике 
речи для успешного выступления.      
Стоимость семинара (включая проживание)  08-12 апреля 2024 – 42000 руб.   01-05 июля 2024 – 44000 руб. 
 

        9. Семинар-тренинг «Профсоюзный Медиатекст» (5 дней, 4 ночи; 12 уч.ч.)  
 Ведет семинар Маркова Арина Васильевна – тренер ораторского мастерства, доцент кафедры искусствознания 
Санкт-Петербургского Государственного Института кино и телевидения, писатель, член Союза Журналистов 
РФ. 



Цель тренинга: получить современные медиакомпетенции (знания, умения и базу для приобретения навыков) в сфере 
активной деятельности в медиапространстве профсоюзов. 
Содержание: Письменный текст: от поста в соцсетях до статьи в профсоюзном медиапространств. (композиция 
поста на профсоюзную тематику в соцсети, композиция заметки, очерка, статьи, интервью  в 
медиапространстве).Перевод письменного текста на профсоюзную тематику в устный: аудио для коммуникации 
(специфика и правила создание устного медиатекста, законы звучания текста в аудиопространстве, общение и 
коммуникация в подкастах  и т.д.) Визуал в медиапространстве: как общаться в кадре (специфика перевода 
аудиотекста в визуальную информацию, отличие видеокоммуникации от видеообщения, жанры современного 
видео на профсоюзную тематику и т.д.)      Стоимость семинара (включая проживание) 
     01-05 апреля 2024  - 42000 руб.      08-12 июля 2024 – 44000 руб. 

 
10. Профсоюзная организация: современная версия. (5 дн, 4 ночи; 12 уч.ч.) Авторский семинар Глазырина 
А.В. и Шерсткина К.А. 
Содержание: Профсоюзная организация как система взаимосвязанных элементов. Почему теряют эффективность 
традиционные модели профсоюза? Тенденции изменения социально-экономической ситуации и развитие 
человеческого капитала. Какие модели деятельности профсоюзов существуют в нашей стране. Актуальная версия 
профсоюзной организации - содержание, технологии, управление. Чек-листы для профлидера: выявление проблем и 
потребностей работников, работа по мотивации, беседа с входящими и выходящими из организации, создание 
динамического СМИ. Практикум по отработке актуальных чек-листов. 
Стоимость семинара (включая проживание)            27-31 мая 2024 – 44000 руб.  

 
11. Семинар-тренинг «Управление конфликтами в организации и приемы их эффективного 
разрешения» (5 дней, 4 ночи; 12 уч.часов)  
Содержание: Определение конфликта и причин его возникновения. Характеристика конфликтных ситуаций. 
Межличностные конфликты. Социально-психологические аспекты трудовых конфликтов (споров). Стратегия 
поведения в конфликте: соперничество, сотрудничество, компромисс, избегание, приспособление. Способы и 
приемы эффективного разрешения.  
 Стоимость семинара (включая проживание)       17-21 июня 2024 – 44000 руб. 
 
        12. Подходы к мотивации профсоюзного членства: социальная ответственность 

профессиональных союзов и активность работников.  (5 дней, 4 ночи; 12 уч.ч.)   
Содержание: Потребности и ожидания современного работника. Эффективные приёмы 

стимулирования и мотивации, применимые в работе профсоюзного комитета. Техника ведения 
мотивационной беседы и презентации мероприятий, специфика информирования о Коллективном договоре. 
Методы оценки эффективности деятельности профсоюзной организации.  

Практикум по разработке системы действий и мероприятий первичной профсоюзной организации, их 
формулирование на языке выгод для работников (формирование мотивации).                          
  Стоимость семинара (включая проживание)      01-05 апреля 2024 – 42000 руб.     03-07 июня 2024 – 44000 руб. 
 
13. Эмоциональный интеллект профсоюзного лидера: диагностика и развитие. (5 дней, 4 ночи; 12 уч.ч.)  

Содержание: Что такое «эмоциональный интеллект», его структура и важность как компетенции для 
профсоюзного лидера. Мотивация – важный элемент и практический инструмент интеллекта. Саморазвитие и 
самомотивация, эмпатия, способность «читать» чувства собеседника, техники активного слушания. Навыки 
убедительной коммуникации (беседа со входящим и выходящим из профсоюза), технология разрешения 
конфликтных ситуаций, приёмы поддержки и развития участников команды и будущих лидеров.  
Практикум по формированию отдельных элементов эмоционального интеллекта современного профлидера. 
Используются различные тестовые методики. Стоимость семинара (включая проживание) 

11-15 марта 2023 – 39500 руб.    27-31 мая 2024 – 44000 руб. 
 
14.  Теория и практика вовлечения молодых работников в профсоюз (5 дней, 4 ночи; 12 уч.ч.)  
Содержание: Почему молодёжь не вступает в профсоюз и что можно сделать для этого? Основные потребности 
и ожидания молодого работника, формы и возможное содержание действий и мероприятий для мотивации 
профсоюзного членства среди молодёжи. Информационное обеспечение подготовки молодёжных 
мероприятий, онлайн присутствие, алгоритмы продвижения и методы оценки результативности.  
Практикум: обмен опытом и работа с индивидуальными затруднениями профсоюзных лидеров в процессе 
вовлечения молодёжи в профсоюз.    Стоимость семинара (включая проживание)  
22-26 апреля 2024 – 42000 руб. 
 
15.  Информационная работа как инструмент мотивации профсоюзного членства. (5 дней, 4 ночи; 12 уч.ч.)  

Содержание: Понятие «информационная работа» в организации. Цели, методы и каналы 
информационного продвижения. Приёмы стимулирования и мотивации, специфика информирования о 
Коллективном договоре. Ключевые действия и мероприятия профсоюзной организации, их формулирование на 
языке выгод для работников. Алгоритмы проведения исследований потребностей целевых аудиторий. 
Интернет как самое популярное медиапространство, специфика работы в нём (динамическое СМИ). 
Эффективные техники создания позитивного имиджа.  

Практика работы по составлению текстов мотивирующей информации для целевой аудитории.  
      Стоимость семинара (включая проживание)        24-28 июня 2024 – 44000 руб. 



 
16. Правовое регулирование трудовых отношений в организации. (5 дней, 4 ночи; 12 уч.час.)  
Содержание: Трудовые отношения. Трудовой договор, прекращение трудового договора, рабочее время, время 
отдыха. Материальная ответственность сторон трудового договора. Реализация норм Трудового кодекса РФ в 
правоприменительной практике. Особенности коллективно-договорного регулирования трудовых отношений. 
Контрольные функции профсоюза за ходом реализации коллективного договора. Практика разрешения 
индивидуальных и коллективных трудовых споров. Судебная практика.  
 Стоимость семинара (включая проживание)  08-12 апреля 2024 – 42000 руб. 03-07 июня 2024 – 44000 руб. 
 

       По окончании обучения слушателям будут направлены презентации занятий. 
 

Все семинары проходят в форме практикума и объединяют в себе мини-лекции, групповые 
дискуссии, анализ сложных случаев из практики участников, тренинги. Каждый блок 
теоретических сведений сопровождается деловыми играми, разбором кейсов и заданий. 

 

Наша команда имеет 20-летний опыт работы с профсоюзами России 
 
 

 

Центр проводит выездное обучение в профсоюзных организациях регионов России по отдельным заявкам.  
 

О намерениях провести выездной семинар у вас на предприятии необходимо сообщить не позднее, чем за 2 месяца.  
 

Для организованных групп (10 человек и более) может быть подготовлена индивидуальная 
программа обучения и пребывания в Санкт-Петербурге. 

 

Для организованных групп по индивидуальной программе могут быть организованы семинары по любым 
выбранным темам информационного листа, а также по темам: «Основы делопроизводства в профсоюзной 
организации», Семинар-тренинг «Управление конфликтами», «Event- менеджмент в профсоюзной 
деятельности: как организовать и провести успешное мероприятие», «Тайм-менеджмент и личная 
эффективность профсоюзного лидера», «Основы экономических знаний для профсоюзного лидера» и многое др. 
 

 

ВНИМАНИЕ!         ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ! 
 

 

 

Даты семинаров указаны с учетом ДНЯ ЗАЕЗДА И ДНЯ ОТЪЕЗДА 
 

В стоимость входит: обучение в конференц-зале отеля, проживание в отеле**** в центре Санкт-
Петербурга (двухместное размещение), 2-х разовое питание (завтрак (шведский стол), обед), 
культурная программа.  

В стоимости семинаров указана цена при двухместном размещении в гостинице. По 
желанию участников в счет может быть дополнительно включено проживание в гостинице при 
раннем заезде и позднем выезде, а также размещение в 1-м номере 

 

ЗА ОДНОМЕСТНОЕ РАЗМЕЩЕНИЕ В ГОСТИНИЦЕ ИЛИ БОЛЕЕ ВЫСОКУЮ КАТЕГОРИЮ НОМЕРА 
ПРОИЗВОДИТСЯ ДОПЛАТА (УТОЧНЯТЬ ПО ТЕЛЕФОНАМ УЧЕБНОГО ЦЕНТРА) 

 

Желающие принять участие в обучении могут прислать заявку на эл. почту АНО ДПО 

«УКЦТО «Успех»:  spbuspeh@mail.ru, образец заявки на сайте dpouspeh.ru 
 

Также можно позвонить по телефонам: 
                                 

8-921- 953-64-58    8-911-736-55-69 - директор   Кузьмина Анжелика Адольфовна 
8-921-307-06-64 – заместитель директора Мороз Юлия Сергеевна 

8-921-376-78-85 - ведущий специалист по организации учебного процесса 

Цветкова Анна Александровна  

 
 

Наш почтовый адрес: 190068, Санкт-Петербург, наб. канала Грибоедова, д. 126, офис 402. 
 

ВКонтакте:https://vk.com/spbuspeh 
 

Телеграм: https://t.me/spbuspeh 

mailto:spbuspeh@mail.ru
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